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1. Enquadramento

A EMAS, EM. (adiante EMAS) implementou em 04 de maio de 2011 uma primeira versao do presente
Plano de Gestéo de Riscos de Corrupgao e Infragbes Conexas.

Aquela versao do Plano apenas tinha em atengéo as areas da contratagdo de empreitadas, aquisicdo
de bens e servigos e concessao de beneficios publicos, isto por se considerar serem as areas de
maior risco, designadamente por serem aquelas com mais elevado grau de relacionamento com

interesses de terceiros.

Sucede que tem vindo a entender-se que este tipo de planos deve abranger, de forma exaustiva
todos 0s riscos de corrupgdo, bem como as correspondentes medidas preventivas, abarcando todas

as unidades das estruturas organicas das entidades a que respeitem.

Este entendimento tem sido também de forma clara expresso pelo Conselho de Prevencdo da
Corrupgao nas sucessivas Recomendagdes que tem emitido, as quais se pretendem agora dar

cumprimento.

Com efeito, € pacifico que, seja qual for a sua natureza, as entidades destinadas & prestacao de
servicos destinados ao bem publico, como € o caso da EMAS, administrando patrimonio e fundos
publicos, devem pautar o seu funcionamento e atividade por principios de interesse geral.
nomeadamente, da prossecucao do interesse publico, da igualdade, da proporcionalidade, da
transparéncia, da justica, da imparcialidade, da boa-fé e da boa administragao.

O fendomeno da corrupgao constitui a mais clara forma de violagao de tais principios. pelo que deve

ser prevenido e combatido em todas as suas formas e dimensdes.

Com efeito, os atos de corrupcdo e infragdes conexas exercem um efeito negativo na
competitividade dos agentes econdmicos, distorcendo a veracidade do mercado e colocando
entraves ao seu proprio desenvolvimento, bem como ao das entidades eventualmente sujeitas aos
mMesmos.

A auséncia de medidas fortes de prevengao e combate a este fendmeno provoca o descrédito das

instituicbes e coloca em perigo a sua sustentabilidade e a do proprio mercado.

Assim, optou-se agora por alargar o ambito de abrangéncia deste Plano a todas as areas de
atividade da empresa, designadamente as areas de recursos humanos, gestdo financeira e
atividades operacionais e administrativas, procedendo-se a uma bastante mais profunda analise de

riscos e das correspondentes medidas de controlo.

Do mesmo modo, prevé-se agora a existéncia de responsaveis setoriais e de um responsavel geral

pela execugdo e monitorizagao do presente plano, os quais s3o desde logo designados.
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Quanto a conflitos de interesse, matéria intrinsecamente potenciadora de corrupgao. existindo ja na

N
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empresa normas internas tendentes a sua prevencdo, as quais constam do Codigo de Etica e
Conduta em vigor na empresa, optou-se por manter esta matéria no referido documento,

remetendo-se para ¢ mesmo sempre que necessario.

Na elaborag&o do presente Plano tiveram-se em conta os contributos de trabalhadores dos diversos

setores da empresa.

2. Objetivos e Ambito do Plano

O presente Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas visa identificar todas as
areas de atividade da EMAS que sejam suscetiveis de ocorréncia de atos de corrupgao, bem como
0s respetivos riscos dai decorrentes e os controlos instituidos pela empresa com o objetivo de os

mitigar.

O Plano visa igualmente reforgar a cultura da empresa e dos respetivos colaboradores no que
respeita a comportamentos éticos e boas praticas no relacionamento comercial com clientes,

fornecedores e demais entidades.

O plano da cumprimento as diversas Recomendagdes do Conselho de Prevengio da Corrupgao.
aplicando-se & globalidade da atividade da EMAS, bem como aos membros do seu Conselho de
Administragdo, ao seu pessoal dirigente e a todos os seus trabalhadores, independentemente do
regime legal que lhes seja aplicado.

Apos aprovagdo pelo Conselho de Administragdo da EMAS, o presente Plano serd remetido a

Camara Municipal de Beja, enquanto orgao que superintende, tutela e coordena a sua atividade.

3. Missao da Entidade

A EMAS de Beja tem como missdo conceber, construir e explorar as infraestruturas de
abastecimento de agua e de saneamento na componente ‘em baixa” no concetho de Beja, num
quadro de sustentabilidade econdmica, social e ambiental, contribuindo para a melhoria da

qualidade de vida dos cidadaos e para o desenvolvimento socioeconémico da regiao.
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4. Estrutura Organica

O orgao de gestdo da EMAS ¢ o Conselho de Administracdo, o qual € composto por trés
Administradores, exercendo as fungdes, respetivamente, de Presidente, Administrador e

Administrador Executivo,

Compete ao Administrador Executivo a gestao técnica, administrativa e financeira corrente da EMAS,
no ambito dos poderes delegados pelo Conselhe de Administracio.

Para além do Conselho de Administracdo e do Diretor Executivo, a estrutura organica da EMAS é

constituida de acordo com organograma constante do anexo .

A. Areas avaliadas, Principais Riscos e Formas de Mitigacao

Tendo em conta a missao, atividade e estrutura da EMAS, foram identificadas como passiveis de ser

sujeitas a atos de corrupgao as seguintes areas:

Contratacdo de empreitadas;
Aquisicdo de bens e servigos;
Recursos humanos;

Gestao Financeira;

h b W NP

Concessao de beneficios publicos (Patrocinios e Donativos);

Seguidamente apresentam-se os principais riscos potenciais de ocorréncia de situacdes de
corrupgao ou infrages conexas identificados para cada area de atividade da empresa, classificados
segundo uma escala - elevado, moderado e fraco - em fungdo do grau de probabilidade de
ocorréncia em caso de inexisténcia de medidas de prevenc¢ao, bem como as medidas que devem

ser adotadas internamente para prevenir o seu acontecimento e mitigar o seu impacto.
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B. Contratacao de empreitadas

RISCOS

MRe!

ethica Sechl

Elaboragdo de cadernos de encargos que sejam pouco claros,

incompletos ou

Fraco
discriminatorios.

Ri14 Incumprimento dos critérios de avaliagao das propostas previamente definidos Moderado

Inexisténcia de contrato formalizado para a execugado da empreitada e/ou trabalhos a

mais/menos.

Realizagao de trabalhos a mais sem justificagéo e/ou sem validagao dos pressupostos legais

aplicaveis.

R110 Ocorréncia de desvios significativos entre o projeto e a execucao fisica Moderado

Moderado

cencorrentes e de eveftual eorrlipcae dos

Moderado

Ri14 Existéncia de favoritismo injustificado; Moderado
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CONTROLOS

Avaliagao multicritério (técnica, econdmica e de qualidade de servigo) prévia de todos os projetos a
integrar no plano anual de investimentos. tarefa a desenvolver em sede de gestdo de ativos.

Existéncia de procedimentos formalizados para o langamento e gestdo de empreitadas. prevendo o
cumprimento da legislagao em vigor.

{ e { o}{o] 3 ASSESSOIR CAlZACOES SUBETONES a % 200K }

Empreitadas de valor superior a € 1.000.000 s3o acompanhadas. respetivamente, por um colaborador
C1.6 qualificado da dire¢do técnica promotora da empreitada. da dirego utilizadora ou utente, da direcéo
financeira e do gabinete juridico.

Projetos de empreitadas de valor superior a € 1.000.000 sao geridos pela diregdo técnica promotora da
empreitada e acompanhados pela diregio de gestao de ativos e direcdo utilizadora ou utente.

SERI
ora‘oLiuten

Os procedimentos em vigor preveern a existéncia de contrato escrito a celebrar previamente ao inicio
dos trabalhos {empreitada e trabalhos a mais/menos).

lizacao glie.controlaaexeclican fisica dos trabslhes-a valida os autés demedicao

C112 Segregacao de fungdes no processo de aprovago, processamento e pagamento de faturas

as previamente ao seu pagamento chiefe de projeto da obra & cormparadas
J P

ligao.' beriieome, pele diretoripromotonda ermpieitada.

Reporte periddico de informagao sobre a evolugdo das empreitadas em curso e futuras para a Direcao
de Projetos e Infraestruturas e DAFC (Controlo de Investimentos).
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MATRIZ DE RISCOS E CONTROLOS
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C. Aquisicao de bens e servicos

RISCOS

Compras nao

Decisao de adjudicacdo ndo cumprir com requisitos definidos no caderno de encargos ou
procedimentos em vigor na empresa.

R2.2

Moderada

Inexisténcia de pra

Rz2.4 Aquisi¢des de bens e servicos nao decorrem de necessidades efetivas/reais Moderado

Fizados.

R2.6 Inexisténcia de contratos entre as partes detalhando as condicdes de fornecimento do
’ bem e/ou servi¢o.

‘Acesso.indetide dos dadesimestre dos forhecedares:

Rz.8 Pagamentos efetuados ndo estarem de acerdo com o contrato/ proposta Fraco

e
=1l

to e beliseEenicos. fqie nao foranm
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CONTROLOS

O sistema de aprovagao de requisi¢ées e pedides de compra esta definido no sistema informatico de
acordo com a delegagao de competéncias aprovada pelo Conselho de Administracgo.

natice e reatrng

C28 Utilizagao de um sistema informatico integrado para agregar informagdo da requisicao e pedido de
" compra. entrada de mercadoria. autorizagao de pagamento. pagamento da fatura.

Existéncia de controlos internos de operacac (analise estatistica de consumos, consumos histéricos).
bem coma de rececéo factual pelo servigo requisitante.

a0 detbase de datlos com o histarico de trésianos das adjudicacses de aduisicoes de bens e
sefvizos, por forneced

MATRIZ DE RISCOS E CONTROLOS
C2.4 | C2.5 [.C261 Cz7 1 Czg Cz210 C211
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D. Recursos humanos

R3.2 Utitizagdo de critérios de recrutamento e sele¢io pouco objetivos; Moderado

Utilizagao de critérios de avaliagdo dos trabalhadores pouco objetivos, que comportem uma
excessiva margem de discricionariedade ou que, reportando-se ac uso de conceitos
indeterminados, possam permitir que a avaliagdo dos trabalhadores ndo seja levada a cabo
dentro de principios de equidade;

R3.4 Elevado

Nao disponibilizagdo. aos interessados, de mecanismos de acesso facilitado e célere a
R310 informagao procedimental relativa aos procedimentos de selecido ou de avaliacio de Fraco
pessoal, por parte dos interessados.
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CONTROLOS

Constituic8o de juris corn namero impar de membros e sem que o Presidente tenha voto de qualidade. isto para
que a decisdo ndo se encontre concentrada numa sé pessoa;

Criagao de regras gerais de rotatividade dos elementos que compdem os jlris de concurso, de forma a
C3.4 assegurar gue as decisdes ou as propostas de decisdo nao fiquem, por regra, concentradas nos mesmos
trabalhadores, dirigentes, ou eleitos;

Disponibilizagdo, em local visivel e acessivel ao publico, do organograma do servigo/unidade organica, bem
como da identificacao dos respetivos dirigentes e trabalhadores;

Criterios de avaliagdo devem ser estabelecidos no inicio dos procedimentos, devendo ser claros, objetivos e

C38 imutaveis.

oLt ‘?tr(e dotraballie extraardinatio comofaima | AR fiecess

Elaborar orientagdes no sentido da ndo utilizagio da contratacdo a termo resolutive comeo meio de suprir

Ci1o0 \ :
3 necessicdades permanentes dos sewlcos:

Levantamento anual das reclamacoes. recursos hlerarquu:os ou agdes judiciais interpostas. em que o
C3.12 reclamante ou recorrente alega, com sucesso, a auséncia ou a deficiente fundamentacao das decisdes da
Adrministracao;

C3.14 Elaboragao de documento com critérios claros sobre a avaliagdo de competéncias dos trabalhadores.

10
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MATRIZ DE RISCOS E CONTROLOS
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E. Gestao Financeira

RISCOS

R46 Regularizacoes de existéncias que conduzem a perdas extraordinarias por divergéncias
g verificadas entre os registos contabilisticos e as contagens fisicas;

R4S Impossibilidade de controlo sobre a execugdo argamental por deficiéncia das
4 aplicagoes informaticas;

R410  Erros de soma e de transposicao de saldos nos mapas de prestacao de contas; Moderado

Omissoes na piestacao de contas do movimento as operacoes deitesouraria: Moderade

Deficiente controlo dos compromissos assumidos e das dotagdes orcamentais

. T Fraco
disponiveis;

Despesas ebjeto delinadequada classificazao contabllistica Moderado

R414  Erros de soma e de transposi¢ao de saldos nos mapas de prestacao de contas; Moderado

®missoes Na prestacao de contas do maviments de operacoss de tesouraria Moderada
n--z T I

R416 dDgggsaﬁsc?ontrolo dos compromissos assumidos e das dotagdes orcamentais Flevado

Raslinserigac de'recaitas prfovenientes deljuros das pes celcrédito Moderade

12
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CONTRCLOS

Contabilidade Interna com imputagio por centros de custos correspondentes a unidade
organica de menor grau, se possivel;

€4.8  Procedimentos efetivos e documentados;

MATRIZ DE RISCOS E CONTROLOS
C4q.2 C4.3 C4.4 C4.5 C4.6 C4.7 C4.8
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F. Concessao de beneficios publicos (Patrocinios e Donativos)

RISCOS

Processo nao estar documentado e organizado (pedido, decisio. justificagao,

R5.2 contrato/protocolo, etc.)

Condicdes e termos de atribuicdo do beneficio nao estarem vertidos num documento

R5.4 escrito

R5.6 Inexisténcia de verificagao do cumprimento das condi¢des acordadas para a atribuicao

do patrocinio Moderado

CONTROLOS

[encia.de uma politi
dos'mesmmos,

Pedidos recebidos pela EMAS sdo analisados pelo C A. e direcionados ac Administrador
Executivo

Sisterna ‘de control

documeritacdo releva

14
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MATRIZ DE RISCOS E CONTROLOS

Cs.2 C5.3 C5.4 Cs5 | C56 Cs.7

5. Mecanismos de Controlo

Para a avaliagao do cumprimento do presente Plano de Combate a Corrupgio e Infracdes Conexas,
serdo criados métodos e definidos procedimentos, nomeadamente, através da elaboraciao de
questionarios relativos a cada area de risco identificada como suscetivel de propiciar e potenciar
atos de corrupgéo. visando avaliar o cumprimento dos controlos instituidos e a despistagem de
eventuais fraquezas no sistema de controlo interno da empresa. de forma a assegurar a eficacia e a
eficiéncia das atividades, prevenindo a ocorréncia de situagées irregulares, ilegais, de fraude ou de

ernro

6. Entidades envolvidas na gestao do plano

O reporte ao Conselho de Prevengio e Corrupgao relativo & execucdo do Plano de Gestao de Riscos
de Corrupgao e Infragoes Conexas da EMAS serd efetuado anualmente, durante 6 més de margo,
salvo defini¢do de um prazo distinto por aquela entidade.

Com o objetivo de proceder a avaliagéo constante dos riscos de corrupgao e infragbes conexas e a
monitorizagdo do cumprimento do presente Plano, serd constituida uma Comissdo de Auditora
Interna e Controlo de Riscos de Corrupgéo (adiante "CAICR"). a qual sera constituida por todos os
chefes de divisdo em fungdes na empresa.

A avaliagdo dos riscos de corrupgéo e infragdes conexas e a monitorizagdo do cumprimento do

presente Plano serdo efetuadas da seguinte forma:

15
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AVALIACAO DE RISCOS

CAICR Distriblicao dos guestiond 151 G presaate’ 31 de.

Cadasetor Preenchimento do questionario;
daempresa Devolucao do questionario a CAIRC até 30 de dezembro de cada ano.

Aprovagio do relatério anual sobre o cumprimento do Plano
CA EMAS Envio ao CPC do relatorio anual sobre o cumprimento do Plano de Gestio de Riscos
de Corrupcdo e infragdes Conexas até 15 de Abril do ano seguinte ao qual se refere

7. Canais de comunicacao de irregularidades

Sendo a célere e segura comunicagdo de irregularidades fundamental no combate ao fenomeno da
corrupgdo e infragées conexas, a EMAS mantera dois canais para o efeito, sendo um dedicado aos
trabalhadores e restantes colaboradores da empresa e outro dedicado a entidades externas, como

sejam utilizadores e fornecedores.

Todas as denuncias de eventuais irregularidades devem ser remetidas para a CAICR, sem prejuizo
dessa comunicagao poder, igualmente, ser dirigida ao Conselho de Administragao.

Canais de comunicacao de irregularidades:

e Trabalhadores e restantes colaboradores: Utilizagdo do endereco de e-mail referente a
CAICR ou o preenchimento da “Comunicagdo de Qcorréncia’.

« Entidades Externas; As denuncias recebidas pela empresa, via e-mail ou via postal (carta),
deverdo ser remetidas de imediato para a CAICR.

16
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Trabalhadores e restantes colaboradores:

Trabalhador / Colaborador Comunicacado de irregularidades

. Registo da ocorréncia
Comissao de Etica

Definicao de medidas para a sua investigacio

Entidades Externas:

-Comunicagac de lrregularidades
E-mail
Via Postal

Entidade Externa

‘Remeter as Irregularidades Comunicadas
E-mail (CAICR)

| ‘Comunicado da Ocorréncia’

Registo da Ocorréncia

Definicdo de medidas para a sua investigacio

Sancgdes para atos de corrupgao ou infragcdes conexas

Todos os atos, seja qual for a respetiva natureza, sobre os quais recaia suspeita de corrupgao ou de

infragées conexas praticadas por trabalhadores ou colaboradores da EMAS serdo devidamente

investigados pela CAICR.

Na eventualidade das suspeitas serem confirmadas apés investigagao. os infractores serdo objecto

de instauragdo de processo disciplinar bem como das respectivas sancdes aplicaveis em
P

conformidade com a politica interna da EMAS, sendo o processo comunicado de imediato as

autoridades policiais e de investigagao competentes.



